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Skilmalar Skeytamidlunar Advania

Hér 4 eftir fara skilmalar sem gilda um notkun og adgang vidskiptavina (hér eftir ,kaupandi®) ad
posthusi Advania (hér eftir ,seljandi” eda ,Advania®“) fyrir rafreen skeyti (hér eftir ,skeytamiélun”
eda ,Skeytamidlun Advania®).

Um bjénustuna gilda einnig almennir vidskiptaskilmalar Advania sem haegt er ad finna &
medfylgjandi sldd: https://advania.is/skilmalar. Pjénustuskilmalar bessir teljast sérteekir skilmalar
gagnvart almennum vidskiptaskilmalum Advania.

Advania askilur sér einhlida rétt til ad breyta skilmalum pessum. Advania mun tilkynna kaupanda
um breytingar a skilmalunum med 30 daga fyrirvara.

1. Almennt um Skeytamidlun Advania

Skeytamidlun Advania er midleegt kerfi til flutnings & rafreenum skeytum sem send eru og
moéttekin af peim sem kaupa adgang ad kerfinu. Pjénusta Skeytamidlunar Advania byggir 4 Peppol
vidskiptanetinu, en Peppol vidskiptanetid gerir stjérnvoldum og fyrirteekjum kleift ad senda
rafreen skjol til méttakenda i 6llum peim 16ndum sem Peppol starfar.

2. Gildissvid og gildistaka

Skilmalar bessir eru gerdir & grundvelli samnings milli Advania og kaupanda um skeytamidlun.
Med samningnum veitir Advania kaupanda adgang ad Skeytamidlun Advania gegn endurgjaldi.

Skilmalarnir taka gildi gagnvart kaupanda pegar vidkomandi sampykkir skilmala Skeytamidlunar
Advaniai fyrsta skiptid. Gildandi Gtgafu peirra ma avallt finna 4 vefsidu Skeytamidlunar Advania.

Ef kaupandi er l6gadili skal si adili sem sampykkir skilméalana fyrir hénd l6gadilans hafa
st6duumbod eda adra heimild til ad skuldbinda kaupanda og skulu skilméalar pessir ba baedi gilda
fyrir kaupanda og fyrir pa adila 4 vegum kaupanda sem adganginn nyta (hér eftir ,notendur®).

3. Skilgreiningar
Eftirtalin hugtok hafa svofellda merkingu par sem pau koma fyrir i skilmala pessum:

o Advania/Seljandi: er félagid Advania Island ehf., kt. 590269-7199.

e Kaupandi: er einstaklingur eda 16gadili sem hefur & grundvelli samnings vid Advania adgang ad
Skeytamidlun Advania. Kaupandi er audkenndur og skilgreindur adili sem ber abyrgd a
innihaldi peirra skeyta sem midlad er um netid.

o Notandi: Med hugtakinu notandi er att vid hvern pann einstakling sem notar pjénustu
Skeytamidlunar Advania. Heimild til adgangs er bundinn adgangi kaupanda ad Skeytamidlun
Advania. Notandi parf ad vera sjalfrada og fjarrada.

e Peppol vidskiptanet (e. Peppol eDelivery Network): Safn verkfzera og forskrifta sem gerir midlun
4 rafreenum innkaupaskjolum & milli élikra efnahagssvaeda, skv. taeekniumgjérdum Peppol,
orugg og areidanleg. Honnun, umgjord, teeknikréfur og notkun Peppol er stjérnad af marghlida
samningsskipulagi sem er i eigu og vidhaldid af OpenPeppol. OpenPeppol eru alpjédasamtok
sem eru ekki rekin i hagnadarskyni. Sja ndnar www.peppol.org.

e Peppol bjénustuveitandi (e. Peppol Service Provider): Logadili sem hefur heimild til ad bjéda upp
4 Dbjonustur Peppol i samreemi vid peer krofur sem fylgja Peppol samningi fyrir
bjonustuveitendur.

o Rafreent skeyti: Med hugtakinu er att vid tolvulesanleg skjol, t.d. XML skjol. Advania er askilinn
réttur til ad dkveda hvada skeytategundir eru gjaldgengar i kerfinu 4 hverjum tima.

o Skeytamidlun Advania: er att vid peer pjénustur, vidmoét og vefi sem nalgast ma a vefsidunum
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skeyti.advania.is, skeytamidlun.is og skuffan.is.

o Skeytamidlun: er heild pess vélbunadar, netbiinadar, gagnatenginga, gagnagrunna, styrikerfa
vélbunadar og hugbtiinadar sem Advania hysir midleegt og veitir adgengi ad samkvaemt
samningi milli adila og skilmalum pessum um Skeytamidlun Advania.

4. Adgangur kaupanda ad Skeytamidlun Advania

Med Skeytamidlun Advania geta notendur sent og mottekid rafreen skeyti, i skilgreindum
taekniumgjérdum, medal vidskiptavina Skeytamidlunar Advania og adila sem eru i pjénustu hja
60rum Peppol pjénustuveitendum.

Kaupandi feer rafreent audkenni afhent fyrir hverja skrada kennitélu sem tilheyrir kaupanda og
einn eda fleiri kerfisnotendur til ad audkenna adgerdir gagnvart pessum audkennum.

Vidmidunarstaerd hvers peirra skeyta sem tekid er vid eda send Ut i Skeytamidlun Advania er 50
kB. Fari steerd skeytis yfir vidmidunarsteerd er innheimt gjald samkvaemt gjaldskra fyrir hvert 50
kB umfram vidmidunarstaerd.

Advania er heimilt ad hafa eftirlit med rafreenum skeytum, t.d. til ad tryggja rétt form peirra og
leita leida til ad koma i veg fyrir ad vandkvaedi leidi af skeytum sem ekki eru rétt formud eda
innihalda 6l6gmeetar upplysingar. Ef sending skeyta fer ekki fram med edlilegum haetti ad mati
Advania hefur félagid heimild til ad takmarka eda loka fyrir adgang kaupanda ad kerfinu.

4.1. Sending rafraenna skeyta

Kaupandi ber avallt abyrgd gagnvart Advania & ad skeyti sem hann sendir uppfylli pa
teekniumgjord sem skeytid er i. Skeyti sem ekki uppfylla peer krofur kunna t.d. ad glatast eda verda
send 6drum en peim sem til st6d ad senda pau og ber sendandi einn alfarid abyrgd a pvi. Einnig
askilur Advania sér heimild til ad hafna skeytum sem uppfylla ekki kréfur um teekniumgjord eda
ef méttakandi tekur ekki vid rafreenum skeytum. Kaupandi ber jafnframt fulla 4byrgd a efnislegu
innihaldi skeytanna sem send eru til méttakanda, par med talid ad tryggja fylgni vid videigandi 16g
hverju sinni sem og ad bera abyrgd a4 hvers kyns skuldbindingum i vidskiptalegu tilliti sem af
sendingu skeyta kann ad leida.

4.2, Moéttaka rafreenna skeyta

Kaupandi getur sétt og uppfeert stédu peirra skeyta sem honum hafa verid send i gegnum
forritaskil (e. API).

5. Midlun og vardveisla gagna

Advania afritar og geymir skjol sem falla undir gildissvid laga um bdékhald nr. 145/1994, t.a.m.
reikninga og/eda kreditreikninga, og vardveitir i sj6 ar med 6llum beim rekjanleika sem pvi fylgir
nema um annad sé samid. Onnur skeyti eru vardveitt i ad lagmarki 90 daga nema um annad sé
samid.

Advania er heimilt ad veita Peppol yfirvaldi og/eda yfirradi samhaefingar hja Peppol (e. Peppol
Coordinating Authority) adgengi ad tolfraedilegum upplysingum, i beim tilgangi ad Peppol yfirvéld
geti gengid Ur skugga ad Advania fari eftir samningsskuldbindingum sinum.

Advania skal vera 6heimilt ad safna, dreifa eda gera pridja adila adgengilegt innihald rafrsenna
skeyta, eda tengdum lysigdgnum peirra, ad 6dru leyti en ad pvi marki sem naudsynlegt er til ad reka
Peppol vidskiptanetid eins og krafist er samkvaemt skilmalum pessum og samningi milli adila um
adgang ad Skeytamidlun Advania, eda samkvaemt fyrirmeelum kaupanda, eda samkveemt 16gum
sem gilda um Advania i hlutverki pjénustuveitanda.

6. PEPPOL vidskiptanetid

Peppol vidskiptanet er éruggt, alpjédlegt net sem gerir stjéornvéldum og fyrirteekjum kleift ad
senda og taka 4 méti rafrenum skeytum um allan heim & 6ruggan hatt. Advania, i hlutverki
vidurkennds Peppol pjénustuveitanda, veitir kaupendum adgang ad Peppol vidskiptanetinu og
peirri pjénustu sem tengist Peppol, fyrir hond eda i pAgu notenda.

Notendur vidskiptanetsins bera kennsl & hvern annan med Peppol audkennum/endapunktum
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(ICD listinn innan ISO 6523). Kennitala ttgefin af skattyfirvéldum eda Pj6dskra Islands er notud
sem Peppol audkenni fyrir islenska adila.

Allir sem vilja geta mottekid rafreen skeyti verda skradir & Peppol vidskiptanetid til ad peir geti nytt
sér ad fullu pjonustu skeytamidlunar. Med sampykki skilmala pessara veitir kaupandi Advania
umbod til ad skra audkenni kaupanda & Peppol vidskiptanetid. Pegar adili hefur verid skradur a
Peppol netid birtist skraning hans (audkenni) 6drum adilum sem nyta pjéonustu Peppol netsins.
Advania skrair kaupanda med Peppol audkenni, sem er kennitala adila, nema kaupandi 6ski eftir
annars konar skraningu, t.d. med GLN audkenni eda sambeaerilegu. Légadilar eru jafnframt skradir
iuppflettiskra Peppol (e. Peppol Directory).

Kaupandi getur alltaf afturkallad sampykki sitt fyrir midlun upplysinga um audkenni & Peppol
vidskiptanetid med pvi ad hafa samband vid Skeytamidlun Advania a etrade@advania.is.

A Peppol vidskiptanetinu er eingéngu haegt ad midla skeytum i gildandi teekniumgjéréum.
Kaupandi veitir Advania, sem Peppol pjénustuveitanda, umbod til ad formbreyta gégnum
kaupanda med vorpun i peim tilgangi ad uppfylla formkréfur Peppol vidskiptanetsins til gagna,
sbr. 24. gr. reglugerdar nr. 505/2013 um rafraena reikninga o.fl.

Yfirvald Peppol (e. Peppol Authority) 4 Islandi er Fjarsysla rikisins (fjs.is) og hefur eftirlit med
notkun Peppol vidskiptanetsins 4 {slandi.

7. Vanefndir og trraedi

Ef kaupandi brytur akveaedi skilmala pessa um adgengi ad Skeytamidlun Advania hefur Advania
rétt til ad svipta hann adgengi ad Skeytamidlun Advania og par med talid ad Peppol
vidskiptanetinu.

Kaupandi ber alla 4byrgd a pvi tjoni sem hann eda adrir kunna ad verda fyrir vegna fyrrgreindrar
sviptingar adgengi, par 4 medal tjéni sem Advania hefdi ad 66rum kosti verid talinn bera 4byrgd a.
Um vanefndir ad 6dru leyti fer samkveemt dkveedum almennra vidskiptaskilmala Advania.

8. Stilsnid

Haegt er ad nota tilbtin stilsnid til ad birta skjél 4 lesanlegu formi (t.d. PDF). I Skeytamidlun
Advania eru sjalfgefin stilsnid fyrir helstu umgjardir.

Kaupandi hefur val um ad baeta vid sinu eigin vorumerki 4 s6lureikninga.

Kaupandi getur 6skad eftir notkun sértaekra stilsnida samkveemt. hans utlitsreglum (t.d. fyrir
solureikninga og/eda kreditreikninga). Advania abyrgist bé ekki notkun bess stilsnids eda ad bad
uppfylli parfir kaupanda. Sérsnid kaupanda eru & 4byrgd hans.

9. Onnur bjénusta

9.1. Notendapjonusta

Advania veitir kaupanda notendapjénustu med tvennum heetti, simleidis i gegnum bjénustubord
Advania i sima 440 9000 og um tolvupdst & netfangid etrade@advania.is.

9.2. Lagfeeringar, breytingar

Komi upp atvik sem kaupandi telur ad sé galli i virkni Skeytamidlunar Advania skal hann an
astedulauss drattar tilkynna Advania um atvikid med pvi ad senda tolvupédst & netfangid
etrade@advania.is. Ef Advania fellst & ad umreett atvik kalli 4 lagfeeringar 4 kerfinu mun félagid
framkveema peer.

10. Rekstrarvidmid

Uppitimavidmid fyrir Skeytamidlun Advania er 99,95% ad fratéldum tima fyrir skipulagt vidhald
(nidritima).

Kaupandi getur fengid adgang ad préfunarumhverfi ef hann éskar pess en engin abyrgd er a
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uppitima eda virkni préfunarumhverfis.

11. Proun, vidhald og uppfaerslur

Vidhald, préun og uppfaerslur Skeytamidlunar Advania eru alfarid & forraedi Advania, par 4 medal
adkvordunarvald um breytingar og nyjungar i Skeytamidlun Advania, hvort sem bpeer eru ad
frumkvaedi Advania eda annarra. I dkvednum tilvikum, s.s. vegna oryggisastaedna, getur verid
naudsynlegt ad sinna vidhaldi og préun an fyrirvara.

Advania ber ekki dbyrgd a pvi ef préun Skeytamidlunar Advania hefur pzer afleidingar ad
naudsynlegt verdur fyrir kaupanda ad framkvaema breytingar 4 pvi sem hann nytir til samskipta
vid Skeytamidlun Advania, svo sem vélbiinad eda hugbtnad, par 4 medal fra pridja adila, né tekur
Advania 4 neinn hatt patt i kostnadi sem mogulega hlyst af pvi.

Advania skal upplysa kaupanda um meiri hattar breytingar 4 Skeytamidlun Advania sem Advania
telur ad muni kalla 4 slikar breytingar hja kaupanda.

12. Gallar, bilanir, abyrgd og takmoérkum abyrgdar

Minnihattar gallar sem kunna ad koma upp i hugbtinadinum en trufla ekki Skeytamidlun Advania
eda virkni bess & alvarlegan hatt eda um verulegan tima teljast ekki fela i sér vanefnd af halfu
Advania 4 samningi um Skeytamidlun Advania.

Advania dbyrgist gagnvart kaupanda ad hafa fulla radstéfunarheimild yfir bvi sem Advania leggur
til samkveaemt samningnum, b.e. adgang ad Skeytamidlun Advania og adra pjénustu sem hann
tekur ad sér ad inna af hendi. Advania ber hins vegar enga 4byrgd a géllum eda bilunum, hverju
nafni sem slikt nefnist, i hugbtunadi, vélbunadi, netkerfum eda 6dru sem 16gd eru til af kaupanda
eda bridja adila.

Kaupandi abyrgist gagnvart Advania ad hann hefur fulla radsté6funarheimild yfir peim rafreenu
skeytum sem hann nytir Skeytamidlun Advania til ad flytja. Kaupandi ber gagnvart Advania
abyrgd a hverjum peim afleidingum sem verda af annarri notkun kaupanda & Skeytamidlun en
beirri sem er i samreaemi vid skilmala pessa og telja verdur edlilega og sanngjarna. Kaupandi
skuldbindur sig til ad halda Advania skadlausu af hverjum peim kré6fum sem beint er ad Advania
og tengjast rafreenum skeytum kaupanda sjalfs.

Um abyrgd Advania sem milligénguadila i rafreenum vidskiptum gilda dkvaedi laga um rafreen
vidskipti og adra rafraena pjénustu, ni V. kafla laga nr. 30/2002.

B6tadbyrgd Advania er bundin bvi skilyrdi ad beint og 6tvireett tjén kaupanda megi rekja til
mistaka og galeysis Advania eda starfsfoélks pess. Advania abyrgist ekki tjéon kaupanda eda skradra
notenda & peirra vegum, t.d. vidskiptavina eda starfsfélks, sem verdur vid pad ad adrir komast yfir
adgang ad eda misnota Skeytamidlun Advania, eda énnur kerfi tengd Advania, eda upplysingar i
slikum kerfum. Bétadbyrgd Advania takmarkast vid jafnvirdi peirrar péknunar sem kaupandi
hefur sannanlega greitt til Advania fyrir bjénustuna sem tjénid tengist & sidustu premur manudum
fyrir pad atvik sem orsakadi umraett tjon.

13. Hugverkaréttindi

Skeytamidlun Advania og tengd gogn sem stafa fra Advania, i niverandi mynd og peirri mynd sem
kerfid kann ad taka & sig i framtidinni, eru alfarid einkaeign hans ad 6llu leyti, par & medal
notkunarleidbeiningar, kynningar- og kennsluefni, sem og verklag og vinnubrégd, sem kaupanda
eda starfsfélki hans kann ad verda kynnt. Advania & allan hugverkarétt, par med talinn
héfundarrétt, ad 6llum slikum géognum, binadi og efni. Advania veitir kaupanda afmarkad leyfi til
notkunar pessa bunadar eftir pvi sem nanar er kvedid 4 um i samningnum og naudsynlegt er til ad
framkvaema pad sem i honum greinir. Notkunarleyfi betta fellur ad fullu og 6llu nidur um leid og
samningur milli adila fellur ur gildi.

Med skilmalum pessum 6d8last kaupandi eda adrir en Advania engan hofunda- eda hugverkarétt ad
Skeytamidlun Advania eda 66rum hugbtnadi eda hugverkum sem tengist eda kann ad tengjast
Skeytamidlun Advania, par med téldum hverjum peim séradlégunum eda sérsmidi sem kann ad
verda beett vid Skeytamidlun Advania, hvort sem slikt verdur gert ad frumkvaedi Advania eda af
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6drum sokum.

I sumum tilvikum kunna ad vera adgangshindranir eda adrar éryggisradstafanir i Skeytamidlun
og er kaupanda éheimilt ad breyta eda sneida hja slikum hindrunum. Einnig er kaupanda 6heimilt
ad breyta eda eyda upplysingum fra Advania er varda réttindi, vorumerki eda annad pess hattar.
Ber kaupanda ad leita tiltaekra leida til ad koma i veg fyrir ad starfsfélk hans eda adrir breyti eda
sneidi hja framangreindum hindrunum eda breyti fyrrgreindum upplysingum.

14. Perséonuvernd

Kaupandi er abyrgdaradili og Advania vinnsluadili sérhverra peirra persénuupplysinga sem kann
ad vera ad finna i peim rafreenu skeytum sem kaupandi sendir med adstod Skeytamidlunar
Advania. Adilar skuldbinda sig til ad virda skyldur og réttindi hvors annars samkvaemt dkvaedum
laga nr. 90/2018 um persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga. P4 munu adilar gera med sér
samning um vinnslu persénuupplysinga i samraemi vid dkvaedi fyrrnefndra laga, ef umsamin
pjénusta felur i sér vinnslu persénuupplysinga.

Advania er naudsynlegt ad vinna peer upplysingar sem finna ma i rafreenum skeytum i
Skeytamidlun Advania til ad gegna hlutverki sinu sem rekstraradili kerfisins. Pessar upplysingar
eru einkum notadar til ad tryggja rekjanleika fzaerslna og vid adra edlilega starfsemi tengda
Skeytamidlun Advania.

15. Undirverktakar

Advania er heimilt ad fela 66rum adila ad annast fyrir sina hénd vinnu vid einstaka, afmarkada
peetti samnings um Skeytamidlun Advania. Nyti Advania pa heimild sina dregur pad i engu tr peirri
abyrgd sem hann ber gagnvart kaupanda samkvaemt samningi um Skeytamidlun Advania.

Skilmdlar pessir gilda frd og med 1. desember 2022. Gildandi titgdfu peirra ma davallt finna @ vefsidu
Skeytamidlunar Advania.
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